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EL ESTADO ANUNCIA UN ACUERDO CON UN CONCESIONARIO DE CARROS DE SOUTH JERSEY

NEWARK- Un concesionario de carros ubicado en Berlín, South  Jersey, ha acordado a
pagar $200,000 dólares bajo un convenio como resultado de una demanda puesta por la
Oficina del Fiscal General y la División de Asuntos del Consumidor.

Chevrolet 73, Inc., el cual hace negocios como Chevrolet 73 y Chevrolet 73 Bargain Corral,
también acordó a cumplir con todas las leyes estatales y federales incluyendo el Acta de
Fraude para el Consumidor, las Regularizaciones de Publicidad de Vehículos Motorizados,
las Regularizaciones de Reparos de Autos y la Ley de Limón de Autos Usados, que afectan la
publicidad, venta, y o reparo de nuevos o usados vehículos.

En la demanda, fichada en Noviembre del 2006, el estado alega que el concesionario comitió
múltiples infracciones del Acta de Fraude para el Consumidor de Nueva Jersey, la Ley de
Limón de Autos Usados y las regularizaciones relacionadas con estos,  entre otras cosas, por
no cumplir con:  todos los precios publicados, términos y condiciones; no mostrarle a los
consumidores todos los términos y condiciones del acuerdo negociado; y no decirle o
representar engañosamente la condición mecánica de los vehículos motorizados usados.

“Los consumidores tienen el derecho de saber la condición del vehículo en su totalidad antes
de comprarlo. Bajo este acuerdo, el concesionario le proveerá esta información para que los
consumidores hagan una decisión bien informada”, dijo la Fiscal General Anne Milgram.

Como parte del convenio, Chevrolet 73, Inc. también acordó a participar en la Alternativa
Resolución de Disputa de la División (por su sigla en inglés ADR) por tres años. De acuerdo
con los términos del acuerdo, cualquier queja de consumidores recibidas por la División
durante ese periodo de tiempo se le mandará a Chevrolet 73, Inc. El concesionario también
tiene que  responder a la queja dentro de los 30 días, y proveer a la División con una copia de
la respuesta. Aquellas quejas que no se pudieron resolver se mandarán a la Unidad de ADR
para arbitración obligante.



“Apreciamos los pasos que Chevrolet 73 ha tomado para asegurarse que sus concesionarios
están en completo acuerdo con todas nuestras leyes y esperamos que cumplan con todos los
términos de esta Orden de Consentimiento”, dijo el Director Interino de la División Larry
DeMarzo. “Supervisaremos como resuelven las quejas de los consumidores”

La Delegada del Fiscal General Gina M. Betts representó al estado en este asunto. 


